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Hantering av insatser och delegeringar i MCSS for
baspersonal

Signeringslistor och signering
I MCSS-appen ser du HSL-insatser som behover utféras och signeras, till exempel
likemedelsoverlimning, behandlingslistor och trining.
e Kontrollera alltid signeringslistan innan du utfor en insats for att sikerstilla att den inte
redan ar utford.
e Signera insatsen direkt efter att du utfért den.
e Se till att alla insatser 4r utférda och signerade innan ditt arbetspass ér slut.

Nar insats utfors tidigare an planerat

Om HSL-insatser som utfors var tredje dag eller en gang i veckan behdver utforas tidigare,
kontakta legitimerad personal for att dndra frekvensen 1 MCSS Webb. Till exempel om byte av
stomiplatta behover ske tidigare pa grund av lickage.

Angra en signering
Du kan angra en signering om du direkt efter signeringen marker att nagot blev fel, till exempel:

e Du valde fel alternativ.
e En delvis given medicinering behéver dndras till ”Given”.
e FEninsats dndras fran "Erbjuden tackat nej” till ”Utf6rd” om patienten dndrar sig.

Ar det inte i direkt anslutning eller att det ska dndras till Given/Utférd, dokumentera i HSL.-
journalen och skriv avvikelse. En dngrad signering syns i éversikten MCSS webb som en
overstruken insats.

Avbokning av HSL-insatser
e En planerad HSL-insats far aldrig avbokas utan att legitimerad personal informerats.
e Endast legitimerad personal kan bestimma om besoket kan avbokas.

Franvaro-Patienten &r inte hemma
Nir patienten ar franvarande:
e Legitimerad personal registrerar franvaro (till exempel patienten har rest bort eller dr pa
sjukhus) for att forhindra att osignerade insatser genererar larm.

e Insatserna syns fortfarande pa tidslinjen om patienten skulle komma hem.
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Nar insatser utfors av andra anhoériga/bekanta och man skickar med lakemedel
e Likemedel far inte limnas till anhoriga eller bekanta utan att forst ha kontrollerat detta
med sjukskoterska.
e Om likemedel skickas med patienten kan dessa signeras i fértid, om insatsen kriver att
du anger en enhet, valj 0.

Vidbehovslakemedel

Innan du ger vidbehovslikemedel, kontrollera alltid historiken 1 MCSS f6r att se vad patienten
har fatt det senaste dygnet, inklusive tidpunkt och mingd.

Om du ir osiker, kontakta sjukskoterska innan du ger likemedel.

Kontrollrdkning nar lakemedel ges till patienten
(Galler till exempel narkotikaklassade Iakemedel)

Vilj likemedlet i MCSS-appen och ge likemedlet till patienten enligt ordination.
Tryck pa SIGNERA.
Vilj alternativ ”’Given”, ange mingd under uttag, tryck pa KLAR.
Om alternativet ” Given/utférd mingd” visas ska du ange mingden, trycka pia KLAR
och direfter SIGNERA.
Om alternativet ”Given/utférd mingd” inte visas behover du endast SIGNERA.
Tryck pi KONTROLLRAKNA.
Om saldot stimmer trycka JA och SIGNERA.
Om saldot inte stimmer, tryck NEJ, skriv rdknat antal, tryck KLLAR.
9. SIGNERA.
Om antalet inte stimmer:

e

N W

e Kontakta legitimerad sjukskoterska.
e Skriv en avvikelse 1 Viva.

Om det krivs tva personal som kontrollriknar nir vid behovs likemedel ges, ska detta
dokumenteras tillsammans med orsaken till att patienten fick likemedlet. Dokumentationen ska
tydligt ange att tva personal utférde insatsen.

Nar kontrollrdkning gors utan att ge lakemedel till patienten:
Kontrollrikning utan att likemedel ges far endast utforas efter HSL-bestillning fran
sjukskoterska.

Gi in pa insatsen KONTROLLRAKNA i MCSS.

Tryck poA KONTROLLRAKNA.

Om saldot stimmer tryck JA och SIGNERA.

Om saldot inte stimmer, tryck NE]J, ange rdknat antal, tryck KLAR och SIGNERA.
Nu ér det att dags att signera att insatsen ar utférd, tryck pa SIGNERA och vilj
“UTFORD?”, da du inte ger likemedel ange antal 70"’

6. SIGNERA

DAREalb ol M
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Om antalet inte stimmer mellan patientens saldo och det som star i MCSS appen:
e Kontakta legitimerad sjukskoterska
e Skriv en avvikelse i Viva

Om tva personal krivs for kontrollrikning, finns insatsen 1 MCSS tva ganger. Det far inte vara
samma personal som signerar bada insatser.

Nar insatser inte kan utféras
e Om likemedelsinsatser inte kan utféras enligt ordination eller vardplan, kontakta ansvarig
sjukskoterska

e Om andra insatser inte kan utféras enligt vardplan eller rehabplan, dokumentera och
rapportera enligt géllande rutin.

Hantering av larm
Nir HSL-insatsen inte utfors inom angivet tidsintervall uppstar larm. Folj dessa steg nir larm upp
uppstar:
1. Om mindre dn 5 minuter har passerat utfor insatsen
2. Om mer 4an 5 minuter passerat:
e Kontrollera virdplanen/rehabplan for specifika instruktioner om insatsen
e Om ingen vardplan/rehabplan finns for insatsen, kontakta legitimerad personal
for vidare instruktioner

Vid arbetspassets slut:
e Logga in i MCSS-appen och sikerstill att alla larm ar hanterade enligt ovanstdende steg
e Det ska inte finnas nigra larm nir nista skift (dag/kvill/natt) botjar

Avvikelse i VIVA- Larm ersitter inte avvikelser

Avvikelse ska skrivas:
e Insatser har uteblivit
e Felaktig dos har getts
e Dubbel dos har getts
e Detta giller for alla HSL insatser

Avvikelse skrivs inte:
e DPatienten tackar nej
e Patienten 4r inte hemma

Det dr den som uppticker hindelsen som ska skriva avvikelsen
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Pafylining av lakemedel och férbrukningsvaror
Bestillning och pafyllning:
e I MCSS-appen finns en bestallningslista och en ikon f6r ”begir pafyllnad” f6r de
likemedel och forbrukningsvaror som sjukskéterskan har markerat f6r pafyllning
e  Nir du klickar pa ”begir pafyllnad”, skickas en notis till sjukskéterskan, och dina kollegor
kan se i MCSS-appen att du begirt pafyllning. Status "Bestilld" blir synligt i MCSS appen
nir en artikel ar bestalld
e Funktionen begir pafyllnad” blir ater aktiv forst efter att sjukskGterska registrerat
produkten som pafylld
Delegering — Signering i MCSS
For att utfora delegerade insatser 1 MCSS maste delegeringsuppgifterna signeras och godkinnas.
Gor sa hir:
Ga in i MCSS-appen och tryck pé profilsymbolen, lingst ner till hoger
Tryck pa "Delegeringar”
Vilj den delegeringsuppgift du vill signera
Kontrollera att uppgiften stimmer
Tryck pa "SIGNERA” knappen
Lis igenom ALLT
Bocka i rutan vid ”’Jag godkinner”
Dra pilen for att signera delegeringen

PN LD =

Om nagot inte stimmer, kontakta legitimerad personal

Delegering — Paminnelse nar den upphor
¢ Du fir en paminnelse i MCSS-appen nir det dr 50 dagar kvar tills delegeringen 16per ut
e  Appen riknar ner tills delegeringen gar ut eller tills det f6rnyas av legitimerad personal

e Kontakta din enhetschef eller samordnare i god tid f6r information om hur du f6rnyar
din delegering

Dagverksamhet/daglig verksamhet
Vid behovs likemedel:

e Om likemedel férvaras pa bade boendet och dagverksamhet/daglig verksamhet kan
patienten har tvd insatser f6r samma likemedel. Kontrollera noga vilken insats du viljer
och se till att du vet vad patienten tidigare fitt genom att titta under historik

e Om patienten har tva HSL-insatser f6r samma likemedel pa olika enheter, kontrollera
historiken f6r bida enheterna

Pifyllnad:

e Anvind knappen “pifyllnad” endast for insatser kopplade till en férbrukningsjournal
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e For stiende och vid behovslikemedel som inte dr kopplade till en férbrukningsjournal,
tolj lokala instruktioner f6r bestallningar

Reservlista for signering av HSL insats
e Reservlista for signering av HSL insats ska finnas i patientpiarm hos varje patient
e Anvinds nir signering inte kan ske via MCSS, till exempel vid tekniskt avbrott
e Vid anvindning av reservlista, gor journalanteckning
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